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دکتر ابراهیم خسروشاهی؛ رئیس اورژانس 
پیش بیمارستانی و مدیریت حوادث دانشگاه 
علوم پزشکی زنجان از اجرای طرح ویژه خدمات 
رسانی در چهارشنبه آخر سال، ماه مبارک رمضان و 
تعطیلات نوروزی خبر داد و گفت: با استقرار پایگاه‌های 
اضافی، آماده‌باش کامل تمامی بیمارستان‌ها و حضور 
پزشک متخصص چشم، عملیات امدادی مناسبات 

پیش رو را پوشش می‌دهیم.
 

دکتر ابراهیم خسروشاهی در نشست خبری که 25 
بهمن در سالن جلسات اورژانس پیش بیمارستانی و 
با محوریت  مدیریت حوادث دانشگاه علوم پزشکی 
پویش نه به تصادف، چهارشنبه سوری و طرح سلامت 
نوروزی برگزار شد، در انعکاس عملکرد این مجموعه، 
به تشریح عملکرد یک سال و نیم اخیر اورژانس استان 

پرداخت.

را  دوره  این  دستاوردهای  مهم‌ترین  از  یکی  وی 
 Platinum( کسب دیپلم بین‌المللی پلاتینیوم آنجلز
و  کرد  عنوان   Angels اروپایی  مؤسسه  از   )Angels
افزود: این موفقیت برای نخستین بار در سطح کشور 
و به پاس خدمات برجسته در زمینه کنترل و درمان 
سکته مغزی نصیب اورژانس استان زنجان شده است.

رئیس اورژانس پیش بیمارستانی و مدیریت حوادث  
دانشگاه علوم پزشکی زنجان با اشاره به اینکه استان 
زنجان دارای ۶۳ پایگاه فعال است، فرسودگی ناوگان 
آمبولانس را مهم‌ترین چالش پیش رو دانست و اظهار 
به سال ۲۰۱۸  مربوط  ما  آمبولانس‌های  اکثر  کرد: 
و برخی حتی متعلق به سال های ۲۰۰۴ تا ۲۰۱۲ 
هستند. شرایط کوهستانی و وسعت شبکه روستایی 
استان، استهلاک این خودروها را افزایش داده و تأمین 
آمبولانس های نو را به یک ضرورت اجتناب ناپذیر 

تبدیل کرده است.

دکتر خسروشاهی با بیان اینکه در مدت یاد شده موفق  
به تعمیر اساسی ۵۲ دستگاه آمبولانس و بازسازی 

کامل ۴ دستگاه شده‌ایم، تصریح کرد: خوشبختانه با این اقدامات و مدیریت 
صورت گرفته، حتی برای یک شیفت شاهد تعطیلی هیچ پایگاهی نبودیم. با این 
حال، برای رسیدن به شرایط پایدار و تأمین آمبولانس‌های پشتیبان، حداقل به 

۲۰ دستگاه آمبولانس جدید و ۲۰۰ میلیارد ریال اعتبار نیاز داریم.

 وی از پایان کار پایگاه‌های کانکسی در سطح شهر زنجان خبر داد و گفت: با 
تجهیز و راه‌اندازی ساختمان جدید پایگاه ولیعصر)عج( به کمک هیئت مدیره آن 
مرکز درمانی، آخرین پایگاه کانکسی درون‌شهری به سازه ساختمانی استاندارد 
تبدیل شد. در حال حاضر تنها یک پایگاه کانکسی در سطح استان فعال است 
که برای آن نیز برنامه احداث ساختمان در سال‌های ۱۴۰۴ و ۱۴۰۵ پیش‌بینی 

شده است.

 رئیس اورژانس زنجان به بهره‌برداری از پروژه‌های عمرانی متعدد در این مدت 
اشاره کرد و افزود: ساختمان جدید اورژانس استان با سالن بحران )EOC( و مرکز 
ستاد هدایت نظارت بر مراکز درمانی )MCMC( تجهیز و راه‌اندازی شد. همچنین 
دیسپچ )مرکز پاسخگویی تلفنی( استاندارد و پیش‌بینی شده برای نیازهای ۱۰ 
سال آینده و نیز مرکز اورژانس شهرستان زنجان به صورت مستقل در ساختمان 
خیام آغاز به کار کردند. راه‌اندازی دیسپچ پشتیبان در این مرکز، پایداری خدمات 

۱۱۵ را در شرایط بحرانی تضمین می‌کند.

دکتر خسروشاهی با اشاره به دغدغه‌های معیشتی پرسنل، از افزایش ۲ و نیم 
برابری اضافه‌کار و دو برابر شدن سختی کار کارکنان فوریت‌های پزشکی خبر 
داد و گفت: با هماهنگی‌های به عمل آمده، تمامی پرداختی‌های پرسنل اورژانس 
هم‌زمان با بیمارستان‌های دانشگاهی انجام می‌شود که این امر رضایتمندی قابل 

توجهی را به همراه داشته است.

 وی به بهبود شاخص‌های عملیاتی نیز اشاره و بیان کرد: میانگین زمان رسیدن 
بر بالین بیمار در شهر از ۹ دقیقه و ۴۵ صدم ثانیه در سال ۱۴۰۱ به ۸ دقیقه و 
۴۰ صدم ثانیه در ۱۱ ماهه سال جاری کاهش یافته که به استاندارد کشوری )۸ 
دقیقه( نزدیک شده است. در جاده‌های مواصلاتی نیز این زمان به ۱۴ دقیقه و 

۴۲ صدم ثانیه رسیده است.

 رئیس اورژانس زنجان برای کاهش بیشتر این زمان‌ها، خواستار همکاری شهرداری 
و شورای شهر برای احداث پایگاه‌های جدید در شهرک‌های تازه تأسیس شد و 
یادآور شد: مصوبه احداث ۲۰ پایگاه در شهر زنجان وجود دارد در حالی که 

هم‌اکنون تنها ۱۲ پایگاه فعال است.

دکتر خسروشاهی از افزایش تعداد موتورلانس‌های استان از ۳ به ۷ دستگاه خبر 
داد و گفت: این موتورلانس‌ها برای امدادرسانی در ترافیک و بافت‌های فرسوده 
دستگاه  از خرید ۲۲  همچنین  وی  هستند.  کارگشا  بسیار  قدیمی شهری  و 
الکتروشوک جدید برای ارتقای آمبولانس‌ها به سطح ICU سیار و نیز تهیه ۱۰ 

دستگاه شوک تمام اتوماتیک )AED( و ساکشن خبر داد.

 وی با اشاره به انجام نظرسنجی از خدمات گیرندگان اورژانس، گفت: بر اساس 
پیامک‌های ارسالی، ۸۰ درصد از مردم رضایت کامل، ۷ درصد رضایت نسبی 
و ۷ درصد نیز عدم رضایت داشته‌اند که موارد عدم رضایت به صورت ویژه در 

کمیته‌های تخصصی بررسی و پیگیری شده است.

 وی در پایان با تشریح برنامه‌های اورژانس برای ایام پیش رو، از فعال شدن 
طرح ویژه چهارشنبه آخر سال از اول اسفندماه خبر داد و گفت: در این روز 

ضمن آماده‌باش کامل بیمارستان‌ها، پایگاه‌های سیار و ثابت اضافی در سطح 
شهرها مستقر می‌شوند و پزشک چشم‌پزشک در بیمارستان آیت‌الله موسوی برای 

رسیدگی به آسیب‌های چشمی حضور خواهد داشت.

خسروشاهی همچنین از ادامه پویش »نه به تصادفات« در سفرهای نوروزی، 
استقرار چادرهای سلامت در ورودی شهرها و آماده‌باش کامل بالگرد اورژانس و 

اتوبوس آمبولانس )ICU سیار( برای پوشش مطلوب مسافران نوروزی خبر داد.

اورژانس زنجان 
برای خدمات رسانی چهارشنبه سوری و نوروز به میدان می‌آید
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